({Hnoordnatie A4S

Antwerp for Storage

Alsemeen beleid aangaande veilicheid, voedselveiligheid, milieu en kwaliteit.

Wie zijn we en waar willen we heen?

ONZE MISSIE

Noord Natie Terminals / Antwerp for Storage willen een blijvende, waardevolle speler in de
markt van de logistiek voor vloeibare bulk zijn.

Via een gestage groei willen wij niet noodzakelijk de grootste, maar wel de beste speler in ons
marktsegment worden met tevreden klanten die we, evenals onze aandeelhouders en werknemers,
continuiteit wensen te bezorgen.

ONZE VISIE

We wensen te groeien met onze klanten en willen onze werknemers een aangename werkplaats
bieden waar eigen inbreng op elk niveau mogelijk is. Hierbij willen we leren uit het verleden en
die ervaring combineren met wat nieuwe mogelijkheden en technologieén ons kunnen bieden.

ONZE WAARDEN

We wensen gekend te zijn als het bedrijf waar net iets meer aan service geboden wordt.
De basis hiervoor wordt gevormd door goede klantenrelaties en continue inzet en prestaties van
het personeel op elk niveau.

Flexibiliteit en aanpassingsvermogen aan wisselende omstandigheden zijn en moeten onze
troeven blijven.

In combinatie met een goede interne en externe samenwerking, leidt dit tot stabiliteit, integriteit
en zekerheid voor een evenwichtige toekomst ten voordele van personeel, aandeelhouders,
klanten, overheid en stakeholders.

ONZE VERANTWOORDELIJKHEID

Zowel voor onze huidige als voor onze toekomstige werknemers, aandeelhouders, klanten en
samenleving, is het onze verantwoordelijkheid om er voortdurend naar te streven

e conform te werken naar alle normen, wetgeving en richtlijnen i.v.m. kwaliteit,
voedselveiligheid, veiligheid, beveiliging en milieu die van toepassing zijn

e een continue verbetering van onze systemen en de omstandigheden waarin we werken,
te verwezenlijken

e de invloed van onze activiteiten op het milieu en de gezondheid te blijven verminderen
door het reduceren van afval, uitstoten, lozingen en een efficiént energieverbruik

ONZE MIDDELEN
Dit kunnen wij verwezenlijken door het regelmatig uitvoeren van:
e risico analyses en risico beheersing programma’s
o audits en controles van de implementatie van onze processen
e controle van onze prestatie indicatoren t.o.v. de vastgelegde doelstellingen

en het beschikbaar stellen van alle noodzakelijke financiéle, materigle, menselijke, natuurlijke
middelen, inclusief informatie en opleidipgen, ter ondersteunin, it beleid.

— @ing Director
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